
Tänasel dünaamilisel restoranimaastikul sõltub toitlustuspakkuja 
edu tema oskusest kohaneda tarbija eelistustega ning teh-
noloogiliste võimalustega. Üheks pakiliseimaiks väljakutseks on 
tellimise ja maksevõimaluste valikute võimalus kasutatavale 
müügisüsteemile (POS-le) eesmärgiga olla kliendile kättesaadav 
temale sobivaimas kanalis.

Restaurant 
Order app



Probleemi kirjeldus
Tänapäeva tarbijad otsivad nii väljas einestades kui ka toitu 
kaasa tellides oma einestamiskogemustes mugavust ja 
paindlikkust. Integreerides erinevaid tellimiskanaleid, nagu 
vahetud, veebipõhised, mobiilirakendused või isegi kohale-
toimetamise platvormid, saavad restoranid ja toiduautod 
rahuldada klientide erinevaid eelistusi. See kõikehõlmav 
lähenemine katab laialdasemalt söögikogemusi, suurenda-
des klientide rahulolu ja lojaalsust. On oluline, et traditsiooni-
lised asutused võtaksid omaks veebipõhise tellimise, et digi-
taalajastul konkurentsis püsida ja jõuda laiemale turule 
väljaspool oma füüsilist asukohta.

Pabermenüüst
iseteenindus-

süsteemiks

Tellimuste ja maksete tõhus haldamine 
ühtse POS-süsteemi kaudu võib 
lihtsustada tehingute töötlemist ja 
vähendada kohapealse, kaasavõtmise 
või kohaletoimetamise tellimuste 
toimimise keerukust. Müügisüsteemis 
erinevate müügikanalite konsolideeri-
tud andmete põhjal saavad ettevõtted 
teha teadlikke otsuseid, töötada välja 
personaliseeritud müügi- ja turundus-
srtateegiaid ning luua sihituid reklaa-
mikampaaniaid. Lisaks näitab statisti-
ka, et iseteeninduslahenduste puhul 
on tehingu väärtus keskmiselt 30% 
kõrgem võrreldes silmast-silma tehin-
gutega.



• Avar ja kergelt navigeeritav menüü;
• Sujuvalt integreeritud lojaalsusprogrammi tugi;
• Tehniliselt adapteeruv erinevatel meediaplatvor-

midel, säilitades atraktiivse välimuse rakenduses;
• Lihtne tootepäring visuaalsete abivahenditega;
• Mitmekülgne pildikuvamise valik, alates tausta 

läbipaistvusest erinevate kujunditeni;
• Ulatuslik lisandite võimalus, pakkudes detailseid 

valikuid nagu suurus, lisandid ja ekstrad;
• Tõhustatud efektiivsus ristmüügi näol iseteenin-

duslahenduste kaudu, võimaldades pakkuda 
isikupärastatud soovitusi vastavalt klientide 
eelistustele.

Lahendus

9,80€   12,90€

Wrap with salmon

Big
300 g

Small
200 g

Medium
250 g

Something to drink?

+

Non-alcoholic beer
4,50€

+
Virgin Aperol

6,50€

Salmon, tomato, cucumber, onion, salad, 
mayonnaise, tortilla, spices.

13:30

Table F07

Pizza & lasagne
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   •   Lactose free

Soup
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   •   Lactose free

Smoothie bowl
Vegetarian   •   Gluten free   • 
Lactose free

Wrap
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   •   Lactose free

Pasta
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   •   Lactose free

Caffe
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   • Lactose free

Cakes and sweets
Vegetarian   •   Gluten free   
Lactose free

Pasta
Vegetarian   •   Meat   •  Fish    
Gluten free   • Lactose free

13:30

Pasta Pesto e Basilico

9,80€   12,90€

Homemade basil pesto with roasted pine 
nuts and Italian hard cheese.

Linguine Penne

Linguine

Fusilli

FusiliSpaghetti

Choose your
favorite pasta

- +1 Add to order
3,50 €

13:30

Foorum Vapiano

Smoothie 
bowl

Cakes and 
sweets

Pizza &
lasagne

Soup

Caffe

Pasta

Smoothie

Wrap

SaladMenu

Dine in

Apollo Club
Sign in

13:30

Special o�ers and bene�ts 
for Apollo Club members

Toote 
suurus

Ristmüük

Toodete
modifitseerimine

piltidega

Taustaga
või 

läbipaistev

Pildista mobiiliga
või lõika välja

Suurte 
piltidega
otsing

Suur 
menüü

Lojaalsus
sign in

+

With Meat

Pizza Crudo
Air dried Italian ham and Italian 
hard cheese on tomato sauce and 
mozzarella.

7,90€  9,90€ +

Pizza Salame
Italian Salami on Vapiano tomato 
sauce and mozzarella.

8,50€ +

Pizza Crema di 
Avocado
Vegan melt, avocado sauce, red 
onions, bell peppers, topped with...

7,90€ +

Table F07

Vegetarian          With Meat         With Seafood         Fitlap          Special

Pizza Pasta SaladSoup

13:30

 1 item       18,30€ MENU

Group name

Sunny Cake a’la 
Italiano
Leathally sweet without sugar! 
Select you berries

3,90€ +

Pasta sin Carne in 
Tomato Sauce
Pick your pasta, and add all your 
preferred ingredients

7,20€ +

Group name
Fanta

Sulle tuttav kihisev 
apelsinimaitseline värskendus

2,90€  10,00€ +

Valge vahuga kerge 
alkohoolne jook
Valikus erinevate maitsetega 
parimatelt humalameistritelt

7,90€ +

Gategory name
Vegetarian   •   Meat   •  Fish    
Gluten free   • Lactose free

Gategory name
Vegetarian   •   Meat   •  Fish    
Gluten free   • Lactose free

Gategory name
Vegetarian   •   Meat   •  Fish    
Gluten free   • Lactose free

Gategory name
Vegetarian   •   Meat   •  Fish    
Gluten free   • Lactose free

Gategory name
Vegetarian   •   Meat   •  Fish    
Gluten free   • Lactose free

Gategory name
Vegetarian   •   Meat   •  Fish    
Gluten free   • Lactose free



Sama süsteem, erinevad ettevõtted: 
Süsteemne tugi erineva värvilahendusega brändidele

Personaliseeri oma brändi CVI'ga

Foorum Vapiano

Smoothie 
bowl

Cakes and 
sweets

Pizza &
lasagne

Soup

Caffe

Pasta

Smoothie

Wrap

SaladMenu

Dine in

Apollo Club
Sign in

13:30

Special o�ers and bene�ts 
for Apollo Club members

Hele, tume 
või värviline

Taustaga pildid

TaustaTa pildid



• Ettetellimine võimaldab klientidel esitada tellimusi 
ette ja ka väljaspool restorani.

• Dünaamiline tellimuse jägimine ja SMS kinnitus. 
Tellimuse kannab lauda ettekandja; Klienti teavita-
takse SMS-i teel, et ta läheks ise tellitud toidule ja 
joogile järele. Kusjuures mõlemat saab kombineeri 
kombineerida, näiteks joogid viia lauda ja toidud 
SMS-i teavitusega.

Table F07

Pizza & lasagne
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   •   Lactose free

Soup
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   •   Lactose free

Smoothie bowl
Vegetarian   •   Gluten free   • 
Lactose free

Wrap
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   •   Lactose free

Pasta
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   •   Lactose free

Caffe
Vegetarian   •   Meat   •  Seafood 
Gluten free   • Lactose free

Cakes and sweets
Vegetarian   •   Gluten free   
Lactose free

Pasta
Vegetarian   •   Meat   •  Fish    
Gluten free   • Lactose free

13:30

9,80€   12,90€

Soovid midagi süüa?

Suur
1 L

Väike
0,33 L

Keskmine
0,5 L

Kana poolkoivad
8,50€

+ +
Bruschetta

4,50€

Saku Originaal
Värske ja külm Saku Originaal vaadist. 
Vali endale sobiv suurus.

13:30

Vegetarian
Spicy Salmon and Rice 
Poke Bowl 
Lorem ipsum dolor sit am, ipsum 
sim adipiscing sit ipsum elit ...

7,90€  10,00€ +

Urban mint & 
elderberry cake
Lorem ipsum dolor sit am, ipsum 
sim adipiscing sit ipsum elit ..

7,90€ +

Fitlap Pasta Asia con 
Tofu 375 Kcal
Lorem ipsum dolor sit am, ipsum 
sim adipiscing sit ipsum elit ...

7,90€ +

Pasta & Risotto
Vegetarian             With Seafood             With Meat           Vegetarian

13:30

1 item         18,30€ MENÜÜ

Hamburger Smoothie 
bowl

Cakes and 
sweets

Pizza &
lasagne

Soup

Caffe

Pasta

Smoothie

Wrap

Salad

Menüü

Laud F07

13:30

Foorum

Hamburger Smoothie 
bowl

Pasta

Wrap

Menüü

Apollo Club

Special price
Sign in

Laud 7

13:30

13:30
SMS -
teavitus

Saadame sulle SMSi kui
söögid ja joogid on 
järeletulemiseks valmis.

Order number: # 0498543495645
Order fonfomation is in your e-mail

Order more

18:09
Orienteeruv valmimisaeg

Order Revieved (payment done)

Bruschetta

Pizza Pollo Arrosto medium

Astoria 9.5 Cold Wine 75cl

Order in progress

Ready for pickup

Bruschetta

Astoria 9.5 Cold Wine 75cl
      Pick up at the btar

Pizza Pollo Arrosto medium
           Pick up at the pastastation 5

Delivered

Astoria 9.5 Cold Wine 75cl

Bruschetta

Mugav eemdlamine
ja lisamine

Minu tellimus

3

Pizza Utopia
13,30 €

Pizza Vegetariana
11,40 €

+1

2Pizza Margharita
17,10 €

•  Salaami +0,80 €
•  Kana 120g +1,80 €
•  Topelt tšilli 
•  Topelt oregano 

Seafood

Spicy Salmon and Rice 
Poke Bowl 
Sample description of this delicous 
dish

7,90€  10,00€ +- 2

Lauateenindust
 pole vaja


