
Inimesed on harjunud suhtluses pankadega 
eitava kõneviisiga. Pankasid tajutakse jäikade 
asutustena, kes ei pinguta kunagi selle nimel,
et kliendile vastu tulla. 

Coop Pangaga saab ei-st jah. Coop Pangaga 
saab. Saab tehtud. Saab puhata. Saab liikuma. 
Saab hea intressiga. Saab rohkem või vähem.

Taust

Väikese Coop Panga võimalus hiiglastega 
konkureerida on mõjuda teistest vastu-
tulelikumana. Tahame, et inimesed 
teaksid ja tunneksid – Coop Pangaga 
saavad nende soovid võimalikuks.

Strateegia

Loovlahendus

Coop Pank
Saab

Väikelaenu
taotluste arv +26%

Kinnisvara tagatisel
laenutaotluste arv +20%

Tulemused


