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PR-agentuur: META Advisory (Ann Hiiemaa, Jonatan Karjus)
Loovagentuur: Division (Sander S66rumaa, Heiki Urbala)

Kokkuvote

Nad (itlesid, et keegi ei suuda seda. Et pole vdimalik (iht maailma introvertsemat rahvust muuta. Aga me tegime
seda. See kampaania muutis eestlasi.

Léime Swedbanki Facebooki tunnustamisrakenduse, kus inimesed said panna oma head sénad lihtsalt kirja ja
rakendus tegi kogu llejadnud t66 nende eest dra. Positiivne tagasiside kajastus sébra Facebook i seinal, mida
ndgid tema lahedased, kes seepeale laikide ja kommentaaridega tunnustusele veelgi hoogu juurde said anda.
Facebook ‘i rakenduse kaudu tunnustati avalikult ligi 7000 inimest.

Kampaania jargmises etapis ldksime veelgi isiklikumaks - jagasime 100 kdsitootorti ja Iabisime tunnustades 2500
kilomeetrit. PR-vdadrtust lisas kogu projektile see, et kaardistasime ka influencerid ning ajakirjanikud ja saatsime
neilegi tordid!

Kolmandas etapis tegime koostédd regionaalmeedia ja lildmeediaga ning kogusime seeldbi 15 iidini positiivselt
laetud meediakajastust peavoolumeedias. See oli tdendoliselt parim positiivse kommunikatsiooni téoriist kdige
introvertsemale rahvale maailmas.



Juhatame loo sisse

Eestlased on maailma Uks introvertsemaid rahvusi. Me oleme kiitusega
kitsid. Miks muidu Geldakse, et eestlase lemmiktoit on teine eestlane?
SeetGttu on kiitust Eesti tihiskonnas kahetsusvadrselt vahe. Moodunud
kevadel lansseeris Swedbank imagokampaania “Et Eesti elu edeneks”,
mille eesmadrk oli vdliendada hoolimist ja panga 2500 to0taja ptihendu-
mist meie klientidele, et nemad saaksid plihenduda sellele, mis on neile
oluline. Kuid lisaks soovisime, et ka nende piihendumist marga-
taks! Selleks et julgustada eestimaalasi teineteise panust mdrka-
ma, I6ime kampaania lihe osana sotsiaalmeedia aktsiooni, mis
kinkis tuhandetele inimestele tunnustust. Kui ndost ndkku tunnus-
tamine on raske, siis Swedbanki Facebooki tunnustamisrakenduses saad
panna oma head s6nad lihtsalt kirja ja rakendus teeb kogu Ulejddanud t06
sinu eest dra. Positiivne tagasiside kajastus sGbra Facebook i seinal,
mida ndgid tema lahedased, kes seepeale laikide ja kommentaaridega
tunnustusele veelgi hoogu juurde said anda.
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agentuuri tasu tordid tunnustamise FB rakendus

Teostus

Kampaania aktiveerimiseks astusime ise esimese sammu.
Tunnustasime oma tootajaid ja koostoopartnereid.

Sinuga on

lintne koos-
téod teha.
Aitih Sulle!




Olles saanud tunnustuse osaliseks, soovisid paljud ka ise kedagi tunnustada. Nii saadeti Facebookis laiali ligi 7000
kiiduavaldust.

Tunnusta
plhiCujat

tunnustab Sinu
t

Laksime veelgiisiklikumaks. Lasime valmistada 100 tervislikku kasitéotorti, mille viisime isiklikult kohale ile kogu
Eestimaa. Lisaks kaardistasime influencerid, kes paistavad oma tegevusega millegipoolest Eesti tihiskonnas silma ja
teevad igapdevaselt rohkem, kui neilt oodatakse. Ka neile viisime tordi.

Inimesed olid sellisest ootamatust tahelepanust hingepShjani ligutatud. Tegime oma tunnustamisretkedest
Facebook live tilekandeid (ile terve Eesti, kuid peamine tegevus toimus siiski tunnustada saanute endi sotsiaalmee-
dia kanalites ja siidametes.




Kaasasime ka tldmeedia ajakirjanikud, kes tulid kaasa tunnustust saanud inimestest lugude kirjutamisega. Kasuta-
sime nii pressiteate formaati, teemapakkumisi, intervjuusid. Tulemuseks ca 15 tublit meediakajastust.
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Tulemused

Tdnu meie algatusele Eestimaalased avanesid. Seda markas ka meedia. Sotsiaalmeedia on inimesteni jGudmiseks oluline
kanal, aga et suutsime seda kdike ka tildmeedias v8imendada, oli kogu kampaaniale kirsiks tordill

Tordisaajad oli oma kogukonnas kangelased. Neist kirjutati kohalikes lehtedes, neile patsutati tanaval Glale.
Tordipildid ja tanusdnad ujutasid iile sotsiaalmeedia, mis kasvatas kampaania ndahtavust veelgi. Aga mis kdige
olulisem - tuhanded eestimaalased kogesid, heade sGnadega kaasnev positiivne emotsioon trumpab ile introvertsuse!

Kampaania tulemusena saime 1,3 liitrit siiraid liigutuspisaraid. Facebooki rakenduse kaudu tunnustati avalikult ligi
7000 inimest, s6ddi ara 100 kasitodtorti ja labiti tunnustades 2500 kilomeetrit. Lisaks saime 15 (dini positiivselt laetud
meediakajastust peavoolumeedias. See oli tSendoliselt parim positiivse kommunikatsiooni todriist kBige introvertsemale
rahvale maailmas.

Tdnu kodukoosis valminud 100 tordi tilisuurele menule sai tuule tiibadesse uus kondiitriettevote, kes tanaseks annab
t60d 4 inimesele.
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