Vironautti, Virosta nauttii!

Soome stugiskampaania 2009




Valjakutse

Tutvustada puhkust Eestis kui lihtsat ja kiiret voimalust argirutiinist
vabanemiseks. Veenda sihtgruppi, et ka puhkus lahiriikides voib
pakkuda positiivselt tllatavaid hetki, uusi ja kdimata kulastuskohti, haid

voimalusi nautida kultuuri, muuseume, jouluturge, kohvikuid ja
ostuvoimalusi.

Leida lahendus, kuidas piiratud eelarvega saavutada
tlektllastunud Soome meediaturul piisavalt suur tahelepanu.



Eesmargid

e Suurendada teadlikkust www.visitestonia.com veebilehest,
suurendada www.visitestonia.com kulastusi

— Minimaalselt 10 000 unikaalset kulastust kampaania perioodil

« ToOsta sihtturu ktlastajate 66bimiste arvu Eestis (sh. valjaspool
turismi kdrghooaega)



http://www.visitestonia.com/
http://www.visitestonia.com/

Kampaania pohiidee

Eesmark oli luua unikaalne ja interaktiivne (kahesuunaline)
kampaaniakeskkond, kus Eesti poolt pakutavaid kultuuri- ja
puhkusevdimalustest raagivad Eestit juba kilastanud voi siin elavad
Eesti fannid.

Pakkuda uut ja kasulikku informatsiooni, mida seni pole sellisel kujul
avaldatud.

Kampaania jaoks loodi eraldi uudne koondteema, blogi ja
sotsiaalse meedia vorgustik, mis pidi ise hakkama “oma elu
elama”. Blogikeskkond oli ainult soomekeelne.



ldee Inspiratsioon

Astronautti, kosmonautti, taikonautti, “Sisunautti’... VIRONAUTTI

Astronaut on teadlane, tutkimusmatkailija, kes uurib, avastab

uut ja jagab koju joudes saadud infot teistega. Soome meedia on
viimasel ajal huviga jalginud Soomest parit astronaudi “Sisunautti”
Timothy Kopra seikluseid rahvusvahelises kosmosebaasis.

Vironautti avastab positiivselt tllatavat 15 setir=a Tim Ropran svantismates i

Eestit. Tal on mitu nagu: "Sisunautti” Tim Kopra
lahti kohti Maata

kultuuriarmastaja, kontserdikuulaja, o | B
tu ru I kéija, Spa—ku Iastaja W Avaruussulkckula Discovery lahti tiistai-iltana kohti Maata

kansainvaliselta avaruusasemalta 1S5:1ta. Discoveryn on maara
laskeutua Kennedyn avaruuskeskukseen Floridaan torstaina.

jne- Kam paania aitab avaStada Sulklkulan miehistdssa on kuusi ameriklkalaisastronauttia ja

toistamizeen avaruuteen paassyt ruotszalainen Christer Fuglesang.
Sukkulan mulkana maahan palaa myos suomalaissukuinen

UUSI kOhtI Eestis nli nagu kosmonaut "sizunautti” Tim Kopra, joka coli pari kuukautta avaruusasemalla.

- Odotan innolla, etta tapaan vaimoni ja lapseni ja ettd saan avata

kosmoses Ja Jagada Oma avaStUSI te|Stega. tilkin olutta, Kopra veisteli kotiinpaluustaan.




Kampaania keskkond

Kampaania raames lansseeriti uus ja tllatav “Vironautti” s6na ning
loodi veebikeskkonda www.vironautti.fi “Vironautti” vorgustik, mis on
vastastikku lingitud www.visitestonia.com/fi-kampaanialehega.

Valiti 5-6 erineva profiiliga Eestis elavat vOi Eestit korduvalt
kilastanud soomlast, kes alustasid loodud blogikeskkonnas
reisisoovituste andmist.

Sissekanded kirjeldasid Tallinna ja Eestit soomlase silmade labi —
kus on parimad poed, s6dgikohad, kultuuritrritused, valjas6idu kohad,
(peod), hotellid jms.

Eesmargiks oli jagada potentsiaalsetele Soome turistidele isiklikul
kogemusel pohinevat infot, kuidas Tallinnas ja Eestis mdnusalt ning
kvaliteetselt aega veeta ning kutsuda ka teisi tles oma muljeid jagama.


http://www.vironautti.fi/
http://www.visitestonia.com/fi

Blogikeskkond

| % ¥ironautti - Yirosta nauttiil

Jaa ormia Viron-elamyvksidsi ja
-kokemuksiasi muiden matkalijoiden
kanssa.

Tervetuloa
Wironautti -palveluun

Kirjaudu

Uusimmat tapahtumat or Kinaudu sisdén

Peep Fhazalu isasit tapahtuman

Hadlclanway Amigosss §f Cate Amigo

16 rninuuttia sitten “ironauttion on luonut
- - — I?ge taman hMing-verkoston,

Hari Karavaanari littyi kayttajan L

Tiina Linkama's ryhmaan

Eksoottinen Eteli-Vire

9 tuntia sitten

Halle vastasi jBzenen
“ironauttiont keskusteluun
Yironautti vinkkas -kilpsilun
tulok=zet

12 tuntia sitten

Hari Karavaanari kommertai
jasenen Kari Karavaanari
blogikiiotusta Haravaanari

2
&
i
&

Afibasg + Lizaa kuvia INEY kaikki

12 tuntia sitten

PespEnsedi kammeno jasericn {  Vironautti vinkkaa kilpailun tulokset. & vastausta Hanki metkki
SEOER e blooi ol st B LPAILU ON PARTTYNYT Ji NYT JULISTETASN VOITTAJAT - PALIU GNNE

Haravaansn Virossa KOIGILE! Vironautit ovat vinkanneet ahkerast, joten md, marraskuun vaihduttuza

14 tuntia sitten joulukuuksi, on aika julistaa kilpailun voittajat. Kil
Aloittaja: Vironautionl, vimeisin vastaus jJisensaltd Kalle 12 tuntia sitten
A Samuel lisdsi keskustelun 1

f%. ryhmaan Tulisiset ¢ Go, Tallinn, go!
"9' Llusirnnia mennvinkkeid voit likea Metenl iven waiibidik ta rannttista Tallinhan

Andrete (lekanne api.ning.com. ..

WWW.Vironautti.fi



http://www.vironautti.fi/
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Virosta -  Tehtdvda ja ndhtdvdd -  Lomakohteita - Matkailumajoitus - Matkustus ja likennevilineet -

almis

irosta \nauttu'

Viranautti etsii,

loytdd ja kokee
Virossa uutta sekd
jakaa appimansa myos
muiden kanssa,

Virona \llnenk_eskusrvllil -

Virossa

Tallinna
Tartto
Parnu

Miten sinne paasee
Lentaen

Meritse

Maanteitse
Matkailuneuvontakeskukset

Vironautti VOITTAA!
Osallistu kilpailuun,

palkintona kiehtova
matkapakettil
s

»

{Osallistu »

Tallinna

Pikalinkit
Tallinnan Kaupunki
Saarenmaa
Pamun Kaupunki
Tarton Kaupunki

Matkailualan yrityksille

Viron matkailun
edistamiskeskus

Uutisia
Kuvia®
Tilastoja ja katsauksia

»
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kampanjan
matkatarjouksia
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Kampaanialeht
sisaldas uusi
poOnevaid
kilastuskohtade
soovitusi Tallinna,
Tartu ja Parnu
linnades, esil ol
30 konkreetset
kultuuripuhkuse
puhkusepaketi
pakkumist Soome
reisibiroodelt.



Kampaania tunnuselemendid

Sinustakin Vironauttil

Viro (@l
Avaa aistit yllatyksille. Tgﬁﬂu



Bannerid

P B
Sinustakin Vironautti?
Sinustakin katso tarkemmin
Vironautti? visitestonia.com
katso tarkemmin
visitestonia.com

Viro
Avaa aistit ylldtyksille.

Viro

Avaa aistit yllityksille,




Kampaania tulemused

Registreeriti domeenid:

— www.vironautti.fi, www.vironautti.com, www.vironautti.eu, www.vironautti.ee,

mis kOik suunasid blogikeskkonda ja toimivad kuni tdnaseni

Lansseeriti uus sdna “Vironautti”

— Enne kampaania algust google otsing andis 0 tulemust

— Peale kampaania perioodi andis google otsing Ule 10 lehekiilje viiteid
Blogi keskkond hakkas reaalselt todle:

— Kampaania perioodil liitus 189 aktiivset kasutajat

— Kirjutati tle 50 artikli

— Avrtiklitele kirjutati Gle 100 kommentaari

— Laeti tles fotosid ja videoid (tile 40)

— Moodustati huvitavatest teemadest 15 alamriihma

— Tekkis oma fannklubi, kes olid mures blogi saatuse parast
Peale kampaania |IoOppu on blogikeskkond endiselt avatud

— Aktiivete kasutajate arv on kasvanud Ule 13%



http://www.vironautti.fi/
http://www.vironautti.com/
http://www.vironautti.eu/
http://www.vironautti.ee/

Kampaania tulemused

Kampaania veebilehe www.visitestonia.com/fi statistika:

— 27 500 unikaalset kilastust

— 74 532 lehekilje kilastust

— Keskmiselt viibiti lehel 1,34 min

— 2 984 kulastajat osales kampaaniaméangus
Kampaania blogi www.vironautti.fi statistika:

— 7 073 unikaalset kulastust

— 36 485 lehekiilje kilastust

— Keskmiselt viibiti lehel 4,17 min

— 189 kilastajat registreeris kasutajaks
Bannerite statistika:

— 34 milj naitamist

— 45 000 klikki

— CTR 0,13% (2% on juba vaga hea tulemus)

— CPC 0,56 EUR (alla 1 EUR on vaga hea tulemus)
PR

— Kampaaniast loodi “pommuudis” Soome turul
— Ule 3,5 milj kontakti Soomes ja 0,5 milj Eestis



http://www.visitestonia.com/fi
http://www.vironautti.fi/

Kampaania tulemused

Majutatud Soome turistide arv kasvas 2009.a. 3%. Absoluutarvudes suurim kasv oli aasta
kokkuvottes Tallinnas (+5%), mis on seda markimisvaarsem, et Tallinnas eelnes sellele 6%
kasv ka 2008.a. Markimisvaarne tulemus on see, et Tallinnas joudis nende veedetud
00de arv 2009.aastaks uuesti 2004.a. tasemele, mis on seni koigi aegade rekord.

Majutatud turistide arv hotellides November Detsember
2008 53797 44558
2009 51911 54248
Oobimiste arv hotellides November Detsember
2008 97364 91044
2009 93001 97643
O6bimiste arv laevas Detsember
2008 27800

2009 29000



Meedia- Ja pressitegevuste
tulemused

Eesti meedias koos sotsiaalmeediaga 8 kajastust. Lugejaid kokku
~516'973.

« Soome meedias koos sotsiaalmeediagal8 kajastust. Lugejaid kokku
~3'558'955.

» Eesti turismi puudutavaid kajastusi oli Soome meedias kampaania
perioodil kokku 47, millest 39% Vironauttiga seotud.

« Vironautti votmesdnum “otsi ja leia uut ja huvitavat Eestist” oli kajastatud
kdigis Vironautti kampaaniat puudutavates artiklites

» Ajakirjanike tagasiside ja suhtumine kampaaniasse oli positiivne,
Vironautti-ideed peeti uuenduslikuks.

* Veebikommentaarid Vironautti-teemalistele kajastustele olid valdavalt
positiivsed.

» Harvad negatiivsed kommentaarid olid tingitud kampaania kestvusest -
tarbijad kartsid, et Vironautti blogikeskkond suletakse peale kampaania
|Gppemist.



Valik kajastusi

Erilaisia vinkkeja Viron
matkaajille: Uusi
nettipalvelu auki

@ 0 kommenttia & 3 pidan @ 0 en pida

06112009 12:25
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MATHAILY

Viro herdsi markkinoimaan

MARKKINOINTISZMAINONTA

Viro herdsi markkinoimaan

Tel'e tU|emaSt! .f:i;solut puken.;tuu

i / S nahkaan ja niitteihin
Viron matkailunedistamisl
avannut Vironautti-sivuston
malaisia matkailijoita opast m T T o0
tam?an tutusta naapurima Markkinointiviestinnan
puolia. viikko imee tuhansia
. Rekisterdityneet kayttajat | ek
vuilla matkakokemuksistaan e TR o
kommelluksia ja vinkkeja Vi1 | =20 (o onan

naapuril uusia ja

Kokemisen lisaksi voit kertoa kokemuksistasi Virossa myés muille Viron-

kivijsille.

iro kehittyy valtavalla vauhdilla: yksin Tallinnassa on vuoden aikana avatu
kokanaisia KUIttuLr- ja tiedekeskuksia seka monia ravintoloita, erikoislikkeits ja
muita palveluita. Kaikki tamé el mahdu kuitenkaan niin monille tuttuun vanhaan
kaupunkiin, Joten Vironautt-kampanja kehottaa vierailijoita tutustumaan seka
Tallinnan uusiin nahtéwyyksiin ja kulttuuritarjontaan, etta myds Yiron muinin
wviehattaviin kaupunkeinin. Esimerkiksi Tartto ja Pamu ovat vilkkaita turistikonteitz
myds syystalvella ja matkailijoille helposti tavoitettavissa

- Meilld on tuhansien hienojen tarinoiden maa ja koska suomalaiset tekevat
tanne vuosittain satoja tuhansia matkoja, on niin heilld kuin myds taslia asovilia
kanssamaalaisillaankin kokemuksistaan paljon kerrottavaa, Yiron matkailun
edistamiskeskuksen SUomen aluejohtaja Toomas Tark kertoo

Uusi nettipalvelu: Ryhdy Virenautiksi!

Vironautti-kampanjan Keskuksena toimi www.visitestonia.eom-verkkopalvell,
josta 18ytyy kauden suosituksia Tallinnasta, Tarttosta ja Parnusta seka
suomalaistan matkanjarjestajien ja lavayhtisicden rakentamia kultuuripaketteja
Wiroon.

matkaa

Uusia vinkkeja
Viroon matkustaville

Armas naapurimaamme Viro kehittyy huimaa vauhtia. Viimeisen
vuoden sisilld esimerkiksi on avattu kulttuuri- ja
tiedekeskuksia, lukuisia ravintoloita, erikoisliikkeitd ja muita uu-
sia palveluja.

Vanhojenkin Viron ystivien toivotaan loytdvin maan uudet
néhtavyydet ja monipuolistuneen kulittuuritarjonnan. Viron mat-
kailun edistamiskeskus jérjestdékin marraskuussa suomalaisku-
luttajille suunnatun, avaruuden tutkimusmatkailijoiden hengessi
nimetyn Vironautti-matkailukampanjan. Kampanjan nettisivut
ohjaavat matkailijoita uusien ja erilaisten kokemusten pariin.

Vironautin blogipalvelussa ja tarinapankissa kuka tahansa voi
suositella omia lempiasioitaan - ravintoloita, kauppoja, kulttuuri- neudenhoitopalvelut ym.
kohteita, tapahtumia ja vaikkapa hiihtolatuja - muille Vironkivi- Viron vinkkicn antajien joukossa
joille. ovat jo mm. jalkapalloilija Jari Lit-

Matkavinkkejd antavat myds tunnetut suomalaiset Viron ysti- manen, niyteeliji Jasper Piiikkonen
viit, muun muassa jalkapalloilija Jari Litmanen, néyttelija Jasper ja kasikirjoittaja Aleksi Bardy.
Péikkonen ja kisikirjoittaja Aleksi Bardy. Litmaselle maa on
tullut tutuksi virolaisen vaimon myiti. Huippu-urheilijan suosi-
tuslistalta Joytyy niin ravintoloita, museoita, kylpyloiti kuin punt-
tisalejakin. i

Vironautti-kampanjan keskuksena
toimii www.visitestonia.com-verk-
kopalvelu, josta l6ytyy kauden suo-
situksia Tallinnasta, Tarttosta ja
Piirnusta sekil suomalaistan matkan-
jirjestijien ja laivayhtididen raken-
tamia kulttuuripaketteja Viroon.
Verkkopalvelun yhteyteen on avau-
tunut myds avoin ja sosiaalinen viro-
nautti.fi-blogipalvelujatarinapankki,
AR

jonne k aan  kirj

omia matkavinkkejiin, kuten lem-
piravintolat, -kahvilat, -ndytrelyt,
-putiikit, piivimatkakohteet ja kau-

VAPPU PITKANEN

Vinkkejd Viron matkailukohteista:
www.visitestonia.com/fi
wuw.vironauttifi
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Ryhdy Vironautiksi! =k

- Useat suomalaismatkailijat ovat
kiiyneet Virossa jo useita kertoja ja
heille on kehkeytynyt omat nilke-
myksensi onnistuneesta ja virkis-
tiviistid lomasta. Toivomme, ettd he
kokeneina vironautteina, jotkﬂ ctsi-
viit, loytivit ja kokevar mielelldin
uutta, jakaisivat kokemuksensa myos
muiden kanssa, sanoo Toomas.

- Ast iksi luetaan il
joka on kiynyt yli 80 kilometrin
korkeudessa. Vironautiksi paisyyn
riittid Suomesta katsoen suurin piir-
tein sama matka mukavasti veden
pinnalla taitettuna.

\ﬂmnaum-kampaniaan ja
i juun
blogipalvel -
yol tutustua osontle_lssa
.visitestoma,_co

WWW :
_uironauttlj\

hyvin suosit-

Vapaa-ajan matkan vahenivit

Viroa myydaan

suomalaisille

Jari Litmasella

Turun Sanomat, Helsinki

HEINO YLISIPOLA

Lama ndkyy suomalaisten vapaa-
ajan matkoissakin: kotimsan hotel-
Timarkat Ksdsivit vilme kesind suo-
siotaan, mubla risteilymatkat Viroon
ja Ruotsiin tippuivat 30 prosenttia
elakuussa,

Viro on edelleenkin yicknen ly-
hylssl ulkomaanpyrithdyksissd, jos-
|ca sisHltSviL v Ruols tules

Luontomatkailua
kesilli 2010

Viron matkailun edistimiskeskus on
wahvasti mukana kesalla 2010, kun
Tallinna, Turku jo Helsinki jéirjests-
il yhtelsen kultivuritapahtuman
Helsingin Senaatintorilla. Seursava
vuonna Tallinna ja Turku ovat Eu-
roopan kulltuuripdikaupunkeja.

= Visoden 2010 matkailussa paino-
famme Ja aktiivilo-

hyviinii kakkosena, ydpymiset lin-

| sinaapurissa jopa kasvobvat elokuus-
| sa, limenee Viron matkailun edistd-
ishesh Tavisista,

mailua kuten pyfiriilyd, patikointia,

purjehdusta ja golfia

Jirjestiimme koko Suomen katlavan
k kertoo Thrk.

Vi

| =Suomalaiset ovat edefleen Viran

tlirkein matkustajaryhmi Kun kaik-
| kien ulkomaalaisten yipymiset Vi-
| rossa laskiva tammi-elokuussa

Jo mndamana kesind esimer-
kiksi Swomen Latu on yhdessi mat-
katoimisto Olympian kanssa on
rhjmirm hyvin suositiufa pyéiriily-
s el L ' 1

| sellsemiin prosentlia, on lais-
fen yipyjien midni sen sijaan nous-
sul prosentln verrabluna vuoden
kertoi

Laivayhtiilla

2008
Viron matknilun edistimiskeskuk-
sen johiaja Toomas Tiirk perjantai-
na Viran matkailuseminaarissa Hel-
singissi.

Tiirkin mukaan Viro aikoo hou-
kutella entisti enemmiin suomalal-
sia hybdyntimilli markkinoinnis-
saan funneliufa henkilfitd kuten
jalkapalloikja Jari Litmasta, nytte-
Mija Jasper Paiiskkiisti ja kasikirjoit-
taja Aleksi Bardya, joilla on kiintei
subde Viroon.

Tirkin mukaan suomalaisten
osuus kalkista Viron matkailijoi

hyviad j
Viking Linen viestintijohtaja Tuo-
mas Nylund kerioo, elti sykeylli
kaikki Helsingin ja Tallinnan viilisen
redtin laivayhtit ovat kasvatianeet
matkustajamiiniiin, Lokakuun lop-
puun mennessd Suomenlahden yli
fa takaisin oli seilannut jo 54 mil-
joonaa matkustajaa.
Tammi-lokakuussa Viking Line
kasvatti matkustajamidsiiin 15,1 ja
Tallink Siljn 146 prosenttia.
Suomalsisuuitaan liputtava Ecke-
16 Line féi 1t sekis

on noin puoclet ell vajaa miljoona
yipyjaa vuosittain.

= Untia on se, elti suomalaiset
lekeviit matkustamispditiksenss
aika mydhidn, matkofa ei varata
viikkoja etukiteen. Lybyet pivii-
matkat Tallinnoan ovat edelleenkin
hyvin suosiituja.

Perinteisen kylpylimatkailun G-
Balle ovat tubossa kubituuri- ja har-
rastusmatkal scki matkat Viron
historiallisiin kahteisiin.

-Suomalaiset oval ldytineed
myiis Keski- ja Eteld-Viron. Matkat
Tartioon ja Peipsi-Jirven rannikolle
oval aikaisempaa suosiliuja. Samoln

omatkat vetiivit vuodesta toi-
seen yhi enemmén suomalatsia

kasvatti matkustajamEiridnsi 87
prosenttia Linda Linen kasvu olf
periit 61,6 prosentia.

-Suora Suomi-Ruotsi -laivalii-
kennekin kasvol 32 prosenttia. Li-
himatkailu on nyt ottanut tilaa pi-
demmille tehtivilti ulkomasnma-
koiltz. Ruotsin heikko knaunu hou-
kuttelee myt suomalaisia matkusta-
maan linsinaapuriin. Tallinnan ja
Viran velovoima on siind, et maa
on niin [Ehelld Suomea, arviol Ny-
Tund.

Nylundin mukaan suomalaisten
osuus ravtsinkaivailla on 50-60 pro-
senttia. Tallinan laivoilla suomalais-
ten osuws nousee vihintiin 80 pro-
senfliin.



KITOS!
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